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Oficio CG 120/2026
Belo Horizonte, 14 de agosto de 2026.

A Sua Senhoria a Senhora

Ana Rachel Brandao Ladeira Roland

Superintendente de Gestao de Pessoas
Procuradoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais

Com copia: Procurador-Geral de Justica, Procuradoria-Geral de Justica Adjunta Administrativa;
setor de saude ocupacional; setor psicossocial; Diretoria de Planejamento e Or¢amento, Ouvidoria
institucional.

Assunto: Solicitacdo de dados estatisticos e relatorio técnico sobre adoecimento, afastamentos,
ambiente de trabalho e jornada dos servidores

Senhora Superintendente,

O Sindicato dos Servidores do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais — SINDSEMPMG, no
exercicio de sua fun¢do de representacdo coletiva, vem solicitar, com base na lei de acesso a
informacéo (Lei 12.527/11), a produg¢ao e o fornecimento de informagdes estatisticas, anonimizadas
e consolidadas sobre saude ocupacional, adoecimento, afastamentos, ambiente de trabalho, jornadas
especiais e organizac¢ao do trabalho no ambito do Ministério Publico.

O pedido reformula e amplia as discussdes realizadas em varias oportunidades e oficializadas por
meio do Oficio CG 031/2025, de 4 de julho de 2025 (SEI 19.16.3859.0056816/2025-26), sem resposta
até o momento, especialmente para permitir:

e a adocdo de medidas de preven¢do e mitigacdo do adoecimento;

« a avaliagdo da efetividade das politicas de saude ocupacional,

« a identificacdo de riscos organizacionais;

e a comparacdo entre regimes de jornada;

« a elaboragdo de estudo técnico sobre a viabilidade da jornada de 6 horas diérias.

O pedido ndo abrange prontudrios, nomes, diagnosticos individualizados ou qualquer dado que
permita identificar servidores. Requer-se exclusivamente o fornecimento de dados agregados,
anonimizados e necessarios a avaliacdo de politica institucional.

Do acesso a informacgao.

A Lei n° 12.527/11 prevé como direito fundamental o acesso a informagao mediante protocolo de
requerimentos (art. 10 e seguintes), no prazo de 20 dias, prorrogéaveis por mais 10 dias nos termos
dos § § 1°e 2°do art. 11.
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1. Fundamentos do pedido
1.1. Direito de requerer e dever de apuraciao

O artigo 191 da Lei n® 869/1952 assegura ao servidor o direito de requerer ou representar. Os artigos
192 a 195 disciplinam o encaminhamento, a reconsiderag@o e os recursos administrativos.

O artigo 218 do mesmo Estatuto estabelece que a autoridade que tiver ciéncia de irregularidades no
servigo publico devera promover sua apuragao imediata.

Além disso, o artigo 217, XII, proibe a pratica de atos que configurem assédio moral contra servidor
publico, e o artigo 81 contempla mecanismos de readaptagao diante de perda de capacidade funcional
ou desajustamento no exercicio das atribuigdes.

1.2. Saude, prevenciao e continuidade do servico

Os artigos 158 a 170 da Lei n® 869/1952 reconhecem licencas relacionadas a:
e tratamento de saude;
e acidente em servigo;
e doenga profissional;

e doenga de pessoa da familia.

Essas previsoes demonstram que o adoecimento ndo ¢ questdo exclusivamente privada do servidor.
Ele possui impacto direto sobre:

e continuidade do servigo;

e dimensionamento de pessoal;
e custos institucionais;

e substituigdes;

o redistribuicdo de tarefas;

e qualidade das entregas;

o sustentabilidade da forga de trabalho.

1.3. Jornada especial

A jornada especial regulamentada pela Resolugdo PGJ n° 13/2022 deve ser analisada como medida
de inclusdo e adaptacao funcional, e ndo como privilégio.

A concessdo de jornada especial pode oferecer informagdes relevantes sobre:
e necessidades de adaptacdo;

e saude e deficiéncia;
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e conciliacdo entre trabalho e responsabilidades familiares;
e riscos de discriminagao;

o efetividade das politicas de inclusdo;

e necessidade de prevencao para toda a forga de trabalho.

A existéncia de jornada especial ndo permite concluir que a jornada ordinaria cause adoecimento.
Entretanto, seus dados podem revelar fatores organizacionais que devem ser considerados no
planejamento institucional.

2. Periodo e nivel de detalhamento

Solicitam-se os dados referentes, preferencialmente, ao periodo de 1° de janeiro de 2021 até a data
da resposta, com apresentagdo anual e, quando possivel, por semestre.

A escolha do periodo permite avaliar:

e asituagdo anterior e posterior a regulamentagdo da jornada especial pela Resolugao PGJ
n® 13/2022;

e os efeitos da expansao do teletrabalho;
e aevolucdo da digitalizacao;
e asituagdo atual da jornada de 35 horas;

tendéncias de adoecimento e afastamento.

Sempre que possivel, os dados deverdo ser apresentados por:
e ano,
e carreira;
e unidade administrativa ou regido;
e  S€X0;
o faixa etaria;
e tempo de servigo em faixas;
e jornada de trabalho;
e regime presencial, hibrido ou remoto;
e jornada especial, quando aplicavel;

Para evitar identifica¢do indireta, ndo deverdo ser divulgadas células estatisticas com ntmero
reduzido de servidores, devendo estas serem incorporadas a agrupamentos por afinidade laboral.
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3. Informacdes sobre quadro de pessoal e jornada

Solicita-se informar:

1.

Sl
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10. distribuicao das vagas ndo providas por carreira e unidade.
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quantitativo de servidores efetivos, comissionados e demais trabalhadores por ano;

quantitativo de cargos providos e vagos;

jornada legal aplicével a cada grupo funcional;

numero de servidores em:

jornada de 35 horas;
jornada de 30 horas;
jornada de 40 horas;
jornada especial,
teletrabalho;

regime hibrido;

plantdo;

numero de servidores que acumulam jornada especial e teletrabalho;

quantidade de horas extras realizadas por unidade e por ano;

quantidade de servidores convocados para servigo extraordinario;

numero de servidores em disponibilidade, readaptacdo ou processo de realocacao;

tempo médio de preenchimento ou reposicao de vagas;

Os dados devem distinguir, sempre que possivel:

Oficiais do Ministério Publico;
Analistas do Ministério Publico;
servidores de outras carreiras;
cargos em comissao;

fungdes gratificadas.

4. Licencas e afastamentos por motivo de saude

Solicita-se apresentar, por ano e em niimeros absolutos e relativos:

1.

quantidade de licengas para tratamento de saude;

@



31 2555 0051 RS

SIND RSk —STOR &
SEMp MG sindsempmg@sindsempmg.orgbr @

v Rua General Dionisio Cerqueira, 58, Gutierrez - Belo Horizonte/MG =~ ©

quantidade de servidores alcancados;

numero total de dias de afastamento;

duracdo média e mediana das licencas;

numero de licengas de curta duragao;

numero de licengas superiores a 15, 30, 60, 90 e seguintes;
quantidade de licengas recorrentes no mesmo ano;

nimero de servidores com dois ou mais afastamentos no periodo;
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quantidade de licengas decorrentes de acidente em servigo;

[
=]

. quantidade de licengas reconhecidas como doenga profissional;

—
—

. nimero de aposentadorias ou readaptagdes relacionadas a incapacidade ou doenca;

[
N

. percentual de retorno ao trabalho ap6s afastamento;

[
(98]

. quantidade de servidores que retornaram com restri¢ao ou recomendagdo de adaptagao;

[S—
AN

. nimero de casos em que houve necessidade de realocagdo apds o retorno.

Sempre que a Administracdo utilizar classificagdo médica, requer-se que sejam apresentados apenas
grupos amplos e anonimizados, por exemplo:

e transtornos mentais e comportamentais;
e doengas osteomusculares;

e doengas cardiovasculares;

e doengas neuroldgicas;

e doengas respiratorias;

e outras categorias agregadas.

Nao se solicita a divulgacao de codigos de diagndstico individualizados.

5. Adoecimento psicoldgico e saude mental

Solicita-se informar:
1. numero de licengas relacionadas a transtornos mentais € comportamentais;
2. total de dias de afastamento por essa causa;

3. duragdo média e mediana desses afastamentos;
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quantidade de servidores que tiveram afastamento recorrente;
quantidade de servidores encaminhados ao servigo psicossocial;
nimero de atendimentos realizados pelo servigo psicossocial;

principais categorias agregadas de demanda;

e A

numero de servidores que relataram:

e estresse ocupacional;

o ansiedade;

e depressio;

e esgotamento;

o dificuldade de retorno ao trabalho;

» conflito entre trabalho e responsabilidades familiares;

9. quantidade de agdes preventivas de saude mental realizadas por ano;
10. nimero de participantes nessas agoes;

11. existéncia de avaliacdo dos resultados das a¢des;

12. quantidade de servidores que receberam recomendacao de adaptacao de jornada, ambiente ou
atribuigdes.

Caso ndo exista sistema estatistico consolidado, requer-se que a Administracao informe:
e quais dados estdo disponiveis;
e em quais sistemas estdo registrados;
e qual periodo pode ser recuperado;
e qual metodologia foi utilizada;

e quais limitagdes impedem a apresentacdo completa.

6. Adoecimento fisico, acidentes e condi¢oes de trabalho
Solicita-se informar:

1. quantidade de licencgas relacionadas a doengas osteomusculares;
numero de acidentes em servico;

nimero de comunicagdes ou registros de acidente;

Eal

quantidade de afastamentos relacionados a ergonomia;
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5. numero de avaliagdes ergondmicas realizadas;

6. quantidade de unidades avaliadas;

7. principais riscos ergondmicos identificados;

8. providéncias adotadas;

9. tempo médio entre a identificagdo do risco e a adogdo da medida;

10. quantidade de servidores com restrigdes funcionais;

11. nimero de readaptagdes por perda ou redu¢do da capacidade funcional;

12. numero de servidores que receberam equipamentos ou adaptagdes especificas;

13. existéncia de programa de acompanhamento apos o retorno ao trabalho.

Também se requer informagao sobre a existéncia de avaliacdes relacionadas a:
e mobiliario;
e iluminagdo;
e ruido;
e temperatura,
e qualidade do ar;
e ergonomia digital;
e uso prolongado de telas;
e pausas;
e volume de trabalho;
e exigéncias cognitivas;

e organizacdo dos espacos.

7. Jornada especial, deficiéncia e responsabilidades familiares
Solicita-se informar, de maneira agregada e anonimizada:
1. ntmero de servidores em jornada especial;
2. quantidade de concessdes por ano;
3. fundamento geral da concessdo:
e deficiéncia do proprio servidor;

e deficiéncia de dependente;

@
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e necessidade de assisténcia a familiar;
e outra hipotese regulamentar;
distribui¢do por carreira;

distribui¢ao por unidade ou regido;

4

5

6. distribui¢do por sexo;
7. duragdo média das jornadas especiais;

8. numero de pedidos deferidos;

9. numero de pedidos indeferidos;

10. tempo médio de andlise;

11. numero de pedidos de renovagao;

12. numero de pedidos de revisao;

13. quantidade de servidores que retornaram a jornada ordinaria;

14. quantidade de servidores que, apos a concessao:

o foram removidos;

foram transferidos;

e tiveram atribuigdes alteradas;

e foram colocados em disponibilidade;

o foram realocados;

e tiveram reducdo ou perda de funcdo gratificada;
15. prazo médio de realocacao;

16. comparacdo entre o tempo de realocacdo de servidores em jornada especial e de servidores
sem jornada especial, quando houver dados disponiveis.

A comparacao devera ser feita com critérios objetivos e ndo devera identificar servidores.

8. Disponibilidade, realocacdo e provimento das vagas

Considerando relatos de servidores colocados em disponibilidade apds a concessdo de jornada
especial, solicita-se informar:

1. quantos servidores foram colocados em disponibilidade no periodo;
quantos estavam em jornada especial,

qual foi o fundamento administrativo de cada grupo, em categorias agregadas;

Eal

quantos permanecem em disponibilidade;
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tempo médio e mediano de permanéncia;
quantidade de servidores realocados;

tempo médio entre a disponibilidade e a realocagao;

unidades que receberam os servidores realocados;

° 0 =2 W

quantidade de vagas:
e providas por concurso;
e preenchidas por remanejamento;
e preenchidas por assessor;
e preenchidas por assistente administrativo;
e preenchidas por estagiario;
e preenchidas por residente;
e ainda ndo providas;
10. impacto da disponibilidade sobre:
e continuidade do servigo;
e distribui¢do de tarefas;
e horas extras;
e produtividade;

e afastamentos da unidade.

Caso algum grupo ndo corresponda a estrutura formal de pessoal do MPMG, requer-se que a
Administragdo esclarega a classificagdo utilizada.

9. Ambiente de trabalho, assédio e violéncia institucional
Solicita-se apresentar, por ano € em categorias agregadas:

1. numero de relatos ou dentincias de assédio moral;
numero de relatos de assédio sexual;
nimero de reclamagdes de perseguicao;
numero de relatos de discriminagao por deficiéncia;

numero de reclamacdes relacionadas a jornada especial;

A

namero de casos encaminhados:
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e a Ouvidoria;

e a Corregedoria;

e 2o setor psicossocial;

o a Comisséo de Etica;

e aunidade disciplinar;

e outros
7. quantidade de apuracdes instauradas;
8. quantidade de casos arquivados;
9. quantidade de casos com medidas corretivas;
10. tempo médio de apuragao;
11. providéncias preventivas adotadas;

12. nimero de gestores capacitados sobre:

e assédio;
e discriminagdo;
e inclusdo;

e saude mental;

jornada especial,

e gestdo por resultados;
13. existéncia de pesquisas de clima organizacional;
14. resultados agregados dessas pesquisas;
15. existéncia de canal seguro e sigiloso para relatos;
16. mecanismos de prote¢do contrarretaliagado.

O pedido ndo pressupde que todo relato seja verdadeiro ou que toda alteragdo funcional constitua
assédio. A finalidade ¢ identificar riscos, assegurar apuracdo adequada e avaliar a efetividade das
politicas institucionais.

10. Produtividade, qualidade e impacto da jornada

Para permitir comparagdo entre jornada e desempenho, solicita-se informar, por unidade ou grupo
funcional, quando disponivel:

1. volume anual de processos, expedientes ou tarefas;

2. quantidade de entregas por servidor;
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tempo médio de tramitagao;
cumprimento de prazos;

nimero de devolugdes para correcao;
indice de retrabalho;

numero de reclamacgoes;

tempo médio de atendimento ao publico;

© ©® =2 v kW

horas extras;

10. afastamentos;

11. vagas ndo providas;

12. uso de sistemas automatizados;

13. volume de tarefas antes e depois da digitalizacgao;

14. quantidade de servidores por unidade;

15. indicadores utilizados para avaliagdo de desempenho;

16. existéncia de metas especificas para servidores em jornada especial;

17. existéncia de diferencas de produtividade entre regimes presencial, hibrido e remoto.

A Administracdo devera esclarecer a metodologia utilizada para evitar que produtividade seja medida
exclusivamente por quantidade, sem considerar:

e complexidade;

e qualidade;

e urgéncia,

e grau de responsabilidade;
e retrabalho;

e erIr10;

o resultado;

e treinamento e orientagcdo de novos servidores, estagidrios, residentes, terceirizados.

11. Custos econémicos do adoecimento e da jornada atual
Solicita-se apresentar estudo ou, inexistindo, os dados disponiveis sobre:

1. custo anual de licencas médicas;
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custo de horas extras;

custo de substitui¢des;

custo de recrutamento e treinamento;
custo de afastamentos prolongados;
gastos com ag¢des de saude ocupacional;
gastos com atendimento psicossocial;

impacto financeiro das readaptacdes;

A S A e

impacto da disponibilidade;
10. estimativa de perda de produtividade decorrente do presenteismo;
11. custos evitaveis por medidas preventivas;

12. estimativa de economia decorrente da reducao de afastamentos ¢ retrabalho.

Para o estudo da jornada de 6 horas, requer-se que a Administragdo compare, quando tecnicamente
possivel:

e custo da manuteng¢do da jornada de 7 horas;
e custo da jornada de 6 horas;

e eventual necessidade de contratagao;

e economia potencial com menor absenteismo;
e economia com redugdo de horas extras;

e economia com menor rotatividade;

e impacto na qualidade e na continuidade do servico.

12. Politicas de prevencio e medidas de mitigaciao

Solicita-se informar quais medidas foram adotadas nos ultimos cinco anos para prevenir ou reduzir o
adoecimento, especialmente:

1. programas de satide mental;
acompanhamento apds o retorno de licenga;
avaliagdo de riscos psicossociais;
prevencao de assédio;

treinamento de chefias;

A

avaliacdo ergondmica;
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

pausas ou revezamentos;
politicas de desconexao;
revisdo de metas;
reorganizacao de unidades;

tratamento de conflitos;

apoio a servidores com deficiéncia;

apoio a responsaveis por dependentes com deficiéncia;

prevencao de discriminagao;
canais de acolhimento;
atendimento psicologico;

campanhas de prevenc¢ao;

acompanhamento de indicadores.

Para cada medida, requer-se indicar:

data de implementagao;
publico alcangado;
unidade responsavel;
recursos empregados;
numero de participantes;
indicadores utilizados;
resultados apurados;

necessidade de aperfeigcoamento.

13. Relatorio técnico recomendado
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Além do fornecimento dos dados, requer-se a elaboracdo de relatério técnico contendo:

p—

A

metodologia de coleta;
periodo analisado;

definicao dos indicadores;

numero de servidores considerado;

limitacdes estatisticas;

@
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tratamento de dados ausentes;
comparag¢do anual;

comparag¢do entre unidades;

° »© =2

comparacdo entre regimes de jornada;
10. analise de custos;
11. medidas recomendadas;

12. avaliagdo da possibilidade de projeto-piloto de jornada de 30 horas.

O relatério devera responder especificamente:
e se houve aumento ou reducao do absenteismo;
e se o adoecimento mental cresceu ou diminuiu;
e se existe concentragdo de afastamentos em determinadas unidades;
e se servidores em jornada especial apresentam maior risco de alteragdo funcional;
e se ha relagdo temporal entre jornada, adoecimento e afastamento;
e se as politicas atuais reduziram os indicadores;
e quais providéncias sdo prioritarias;

e se ajornada reduzida deve ser testada.

A existéncia de correlagdo temporal ndo devera ser apresentada automaticamente como prova de
causalidade. O relatorio devera distinguir:

o fato documentado;

e correlagdo estatistica;
e hipotese explicativa;
e conclusdo técnica;

e recomenda¢do administrativa.

14. Protecao de dados pessoais

Considerando que os dados envolvem saude, deficiéncia, tratamento psicoldgico e situagao familiar,
requer-se que a Administracdo:

o forneca apenas dados agregados;

e suprima nomes, matriculas e identificadores;
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e nado divulgue diagnoésticos individualizados;

e ndo apresente informagdes que permitam reidentificagao;
o utilize faixas etarias e categorias amplas;

e agrupe células com nimero reduzido de pessoas;

o indique a unidade responsavel pelo tratamento dos dados;

« informe a base institucional utilizada para a compilagao.

Caso algum item ndo possa ser atendido por envolver informagdo protegida, requer-se que sejam
fornecidos dados estatisticos alternativos, com justificativa especifica.

A protecao de dados pessoais nao deve impedir a avaliagdo de politicas publicas. Deve apenas orientar
a forma segura de apresentacdo das informagdes.

15. Prazo e critérios de resposta

Com fundamento no direito de peticao previsto nos arts. 191 a 195 da Lei n° 869/1952, requer-se:
1. confirmacdo do recebimento no prazo de 5 dias tteis;
2. resposta integral no prazo de 30 dias;

3. caso a Administragdo necessite de prazo adicional, apresentagdo, dentro dos primeiros 30 dias,
de:

e justificativa objetiva;

e itens ja respondidos;

e itens pendentes;

o fonte dos dados;

e responsavel pela complementagao;

e prazo final para entrega;

entrega dos dados em formato pesquisavel, preferencialmente planilha ou relatério eletronico;
indicagdo expressa dos itens em que ndo existirem dados disponiveis;

justificativa técnica ou juridica para eventual negativa;

N »ok

apresentacdo de relatorio técnico consolidado no prazo maximo de 90 dias, caso seja
necessaria a integragdo de informacdes de varios setores.

A resposta sera considerada adequada quando:

o enfrentar todos os itens;
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e indicar o periodo analisado;

o informar a metodologia;

o distinguir numeros absolutos e relativos;
o apresentar dados anonimizados;

e explicar limitagdes;

o identificar medidas adotadas;

o indicar providéncias futuras;

e permitir comparagdo entre jornadas e unidades.

16. Finalidade institucional

As informagdes solicitadas serdo utilizadas para:

formular medidas de prevencgao;

e aperfeigoar as politicas de saude ocupacional;

e proteger servidores contra assédio e discriminagao;
o melhorar a gestdo de pessoas;

o avaliar os custos do adoecimento;

e aprimorar a qualidade do servigo;

o subsidiar a comissdo de estudo da jornada;

e construir analise responsavel sobre a jornada de 6 horas.

A solicitagdo ndo parte da conclusdo prévia de que a jornada de 7 horas seja a causa exclusiva do
adoecimento. Parte da necessidade de que a Administragdo avalie, com dados, se a organizagao atual
do trabalho ¢ sustentavel e se a jornada reduzida pode contribuir para:

e menor absenteismo;

e menor retrabalho;

o melhor concentracao;

e maior qualidade;

e redugdo de afastamentos;

e maior equilibrio entre trabalho e vida pessoal;

e continuidade sustentavel do servigo publico.
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Certos de contar com sua atencao, renovamos os protestos de elevada estima consideragdo, enquanto
aguardamos manifestacdo acerca do pleito

Atenciosamente,

FANNY FERREIRA MELO
Coordenadora-Geral
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Usuario Externo (signatario): Juliana Lemos Costa

Data e Horario: 14/08/2026 14:15:25

Tipo de Peticionamento: Processo Novo

Numero do Processo: 19.16.3859.0070003/2026-61
Interessados:

Juliana Lemos Costa
Protocolos dos Documentos (Numero SEI):
- Documento Principal:

- Comunicagao externa 10242081
- Documentos Complementares:

- Oficio Requer informacdes e estatisticas 10242082

- Oficio Procuracéao 10242083

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitacdo dos termos
e condi¢des que regem o processo eletrénico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura dos
documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade de
prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

« a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e aconservagao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisao dos atos
praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de conferéncia;

» arealizacio por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario Externo
ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

» aobservancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre 0
horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

» a consulta peridédica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Ministério Publico de Minas Gerais.

https://sei.mpmg.mp.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=580058&id_documento=11192333&id_orgao_acesso_externo=0&infra_hash=... 1/1



